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Eva Piknova

Ddream Hotel Malta

Diky nasi Stredni odborné Skole pro administrativu Evropské unie a Erasmus+ se mi naskytla
prilezitost stravit Ctvrt roku na slunné Malté, kam jsme na konci Unora docestovaly. Na ¢trnact
tydn( se nasim domovem stalo mésto Pieta, kde jsme si opravdu za tu dobu zacaly pfipadat jako
mistni.

Rano po nasem pfijezdu jsem vyrazila do hotelu Ddream ve mésté
St. Julians, kde jsem pak po celou dobu vykonavala svou staz. Jedna
se o maly hotel s 15 zaméstnanci a 35 hotelovymi pokoji, kazdy
tady tedy musi byt schopny pokryt veskeré Gkony od recepce, pres
restauraci po kontrolu pradla. O snidani se vidy stard zrovna
pritomny manazer, takze bylo potreba, aby nékdo hlidal recepci.
Zacala jsem tedy jako recepcni, a tak jsem se dostala k vétsiné
svych aktivit a seznamila jsem se sinternim systémem
RoomMaster, bez kterého se tu neda obejit.

K mym kazdodennim cinnostem tedy patfila prace na recepci, coz
vyzaduje hodné papirovani. Mym nejlepSim kamarddem proto byla
tiskdrna s kopirkou a skenerem. Kromé tisku jsem také Ccasto
skenovala uctenky a faktury panu rediteli, aby je pak mohl dale
zpracovat. Po dopoledni za recepci jsem se vidy presunula do kanceldfe managmentu, kde jsem
pomdhala se vSim, co bylo potfeba. Zpravidla jsem ale kazdy den kontrolovala stav rezervaci
vinternim systému, odepisovala na zprdvy a emaily z portalu Booking.com a pfipravovala
,housekeeping reports” pro dalsi den. Jde o dokument, ktery rdno pfedame nasi uklizeci ¢eté. Maji
tam prehledné napsano, ktery pokoj je potieba pfipravit na dalsi prijezd, kde je potieba udélat
mensi denni uklid a ktery je jen potfeba zkontrolovat. Pfi pfipravé tohoto dokumentu je potfeba
ddavat pozor, aby vSichni méli stejny dil prace a aby se vSe dalo stihnout do tfi hodin odpoledne,
tedy oficidalniho zacatku check-inG. Tenhle Ukon proto vyZzaduje néjaké organizac¢ni a manazerské
schopnosti.

Kromé faktické prace jsem ale travila v organizaci ¢as poznavanim
ostatnich kolegl a zjistovanim informaci o Malté. Za ty tfi mésice jsem
méla moZnost se se viemi kolegy spratelit a musim fict, Ze jsem se ocitla
v nejlepsSim kolektivu, v jakém jsem se ocithout mohla. Mame tu
zaméstnance z rlznych zemi svéta, diky tomu jsem se dozvédéla spoustu
zajimavosti o kultufe Nepalu, Bangladése, Argentiny, ale taky Spanélska
a ltalie.

Cas, ktery nam zbyl, jsme travily bud nékde na vyletech, anebo jsme
odpocivaly v nasem byté. VSechny cesty nékam dal nez do Valletty se ale
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musely ¢asové naplanovat. Zvlast o vikendu, kdy je doprava pomérné nevyzpytatelna. Bydleni jsme
s Diou mély opravdu luxusni a podafilo se ndm byt udrzovat cisty, lednicku naplnénou a pravidelné
jsme si varily. Musely jsme se taky starat o vynaseni odpadk(, coz tady maji rozvrzené na dny, ne
jako u nas na rtzné barevné popelnice. To znamen3, Ze v Utery vynesete pred dvere budovy Cerny
pytel se smiSenym odpadem a ve Ctvrtek Sedy s odpadem tfidénim (neboli vSechno, co se da tridit,
dohromady v jednom pytli — papir, plast a kovy).

Praxe mi mimo bohatych pracovnich zkusenosti prinesla také spoustu kontakt(. Naucila jsem se tu
taky starat sama o sebe a o své finance, fungovat jako samostatny jednotlivec a prezentovat svoje
schopnosti a znalosti a uplatfiovat je. Na praxich v druhaku jsem se naucila vyborné pracovat
s kopirkou a skenerem, a tak jsem tu s tim neméla problém a nikdo mi nemusel nic vysvétlovat.
Zaroven jsem tu hojné vyuzivala znalosti z odborné angliCtiny, protoZe jsem kazdy den feSila nékolik
telefonatll a posilala maily. Rozhodné jsem se ale v angli¢tiné posunula, hlavné v plynulosti
mluveni.

Na svou staz na Malté budu vzpominat jen v tom nejlepSim. A jelikoZ jsem tu dostala pracovni
nabidku na pfristi rok, myslim si, Ze se sem rozhodné vratim. Zaujala mé i mistni univerzita, kam
jsem se dokonce Sla béhem svého pobytu podivat. Pfihlasit se na dlouhodobou praxi na Maltu bylo
to nejlepsi, co jsem mohla udélat, protoze jsem si mohla vyzkouset Zivot v zahranici. Jen o mistni
hromadné dopravé se mi jesté dlouho budou zdat nocni mury.



w) :***t Financovano
SKOLAEUPRAHAY BRIl Evropskou unii

*

Diana Cermakova

QuickLets & Zanzi Homes - Ta' Xbiex, Malta

Rikate si, jaké to je stravit ¢tvrt roku v zahranici? Tak to jste na spravném misté! Na za¢atku tohoto roku jsem
diky Stfedni odborné skole pro administrativu Evropské unie a programu Erasmus+ dostala Uzasnou moznost
vypravit se na ¢trnact tydnd na maly ostrov ve Stfredozemnim mofi zvany Malta. (KdyzZ fikam maly, myslim to
vazné. Velikosti ani obyvatelstvem se zdaleka nevyrovna ani samotné Praze.) Dovolte mitedy, abych se s vami
podélila o své zazitky, poznatky a postrehy.

Hlavni cil celé nasi vypravy byla samoziejmé samotna praxe. Zacnéme tedy tam. Na celou dobu svého pobytu
zde jsem se stala soucdsti skvélého tymu realitni kanceldre QuickLets & Zanzi Homes v méstecku Ta“‘ Xbiex

[tazbis]. Mym hlavnim Ukolem byla sprava socialnich siti a tvorba
= grafiky pro facebookové prispévky. Obcas jsem se také dostala k foceni
‘ portrétovych fotografii zaméstnancid nebo stfihani kratkych
propagacnich spotl. KdyZ bylo potfeba, byla mi svérena také
komunikace s klienty pres SMS a WhatsApp, aktualizace informaci
& ve firemni databdzi nebo zaucovani novych praktikantg.

R A s
[T

Spole¢nost jako takova ma pobocky po celém ostrové a dohromady
zaméstnava pres 700 agentl. Nemovitosti, které spravuji, se poctem
pohybuji nejméné v tisicich a mQzZzete mezi nimi najit jak malé bytecky,
tak tfeba houseboaty nebo luxusni vily, které skoro pripominaji zamky.
Samotny pracovni kolektiv se sklada z mladych energickych lidi ze vSech koutl svéta, ktefi se neboji s ¢cimkoliv
pomoct a poradit. UZ prvni tyden jsem se tedy mezi nimi citila jako doma. Dokonce jsem i dostala vlastni klice
od kancelafe a jmenovku na stll (i kdyZ jenom provizorni, z papiru).

Jesté pred odletem jsme si mély moZnost procvicit nasi angli¢tinu jak v aplikaci OLS, tak na pfipravnych
hodinach s pani ucitelkou Froldovou jako nasi doprovodnou osobou. Kvili dfivéjsSimu odjezdu jsme ale
bohuZel nemély moznost zucastnit se teambuildingovych aktivit s ostatnimi stazisty. Pfiprav nebylo mnoho,
ale béhem celé mobility nam byla prfes SMS a videohovor dostupna nase doprovodnd osoba.

Spolecné s Evickou jsme bydlely pfiblizné dvacet minut péSky od moji kancelare na pomezi mést Pieta a Msida.
Prvni tfi tydny jsme byt sdilely s dal$im staZistou z Madarska, ale zbylych jedenact tydna uz byl cely nas. Tady
jsme si teprve zazily ten pravy dospéldcky Zivot. VSe od uklidu, pfes vareni, tfidéni odpadu aZ po prani jsme
musely zvladnout samy, nebo alespon s pomoci maminek na telefonu. Jednou ===
jsme si dokonce zahrdly i na elektrikare, kdyZ se nam pfi vareni povedlo na hodinu
vyhodit elektfinu v celém byté.

Jak ubytovani, tak strava a doprava (po celém ostrové i z CR na Maltu a zpét) bylo
hrazeno z grantu Erasmus+ a dokonce ndm zbylo i dostatek penéz na suvenyry
nebo obcasny vylet na vedlejsi ostrov Gozo, do Melliehy nebo naptiklad do
historické Mdiny, které v pfipadé moznosti rozhodné doporucuji navstivit.

| pres to, Ze jsem ze zacatku vahala, jestli se vlibec zucastnit pohovorl, jsem
neskutecné vdécna, Ze jsem tuto pfilezitost dostala. DomU si odvazim nejen skvélé
odborné zkusenosti, ale i nenahraditelné zaZitky a nova pratelstvi.
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Petra Jahodova

Local Council San Gwann, Malta

Svou 4 tydenni odbornou praxi ve tfetim rocniku jsem diky Stfedni odborné Skole pro administrativu
Evropské Unie a programu Erasmus+ stravila na Malté.

Z grantu EU, kterym nam byl k dispozici, bylo uhrazeno nase ubytovani, letenky, MHD a kapesné, se kterym
jsme uz mohli nakladat tak, jak jsme potfebovali.

V pribéhu nékolika mésict pred zacatkem praxi jsme pracovali v programu OLS, ve kterém jsme se
zlepSovali v angli¢tiné a zaznamendavali nas progres. Jednou za
dva tydny jsme pak méli s nasi maltskou skupinou pfipravné
jazykové hodiny ve skole. Jak se blizil kvéten, ucastnili jsme se
také spolec¢ného dvoudenniho programu, kde jsme se spolu se
véemi ostatnimi praktikanty, ktefi jeli do zahranici, pfipravovali
na nasi praxi (prochazeni dokumentt, pfiprava na necekané
situace, tipy a rady na cestu...).

Samotné nase ubytovani se nachazelo ve mésté Gzira. Byli jsme
rozdéleni do tfi bytl, kaidy sedvéma loZnicemi, vlastni
kuchyni, koupelnou a balkonem. Na nasem byté jsme casto
délaly spolecné nakupy, ucty jsme si pak mezi nas délily. Nékdy
jsme si vafily vlastni jidlo, jindy zasly do nékteré z restauraci.
Mist, kde si dat dobré jidlo, je na Malté opravdu mnoho.

Moje prace se nachdzela ve mésté San Gwann na uUradé Local
Coucnil San Gwann. Kvili komplikovanéjsi situaci s MHD na
L - X Malté jsem si radéji do prace vétSinou udélala cca 40
— T minutovou prochazku. Jednd se o klasicky ufad mistni spravy,
ktery fesi chod mésta a kazdodennl zalezitosti a problémy obcan( mésta. Kolektiv byl takovy, jaky by lidé
oCekdvali od ufadu — jde o politiku, takze mezi nékterymi byly vypjatéjsi vztahy, samoziejmé ale kazdy
zachovdval profesionalni pfistup a v praci jsem se citila pfijemné. Casto jsem si s mym mentorem a
nékterymi dalSimi zaméstnanci povidala a radi mi vypravéli, jak to tu celkové na Malté chodi, jak vidi svou
zemi, svou praci atd.

J4 jsem nejCastéji pracovala vkanceldfi, kde jsem pomahala svému mentorovi tajemnikovi nebo
administrativni pracovnici (tisk, skenovani, priprava podklad( pro zasedani atd.). Také jsem obcas sedéla za
recepci a vyrizovala telefonaty. JelikoZ bylo na Uradé hodné prace, kterou mi kvali urcité odpovédnosti
nemohli svéfit, kompenzovali to tim, Ze mi vSe ukazovali a detailné popisovali/vysvétlovali. O chodu Gfadu
a tom, co a jak v té chvili zrovna fesili, jsem pak tedy védéla opravdu mnoho. Kazdy den byl jiny a to se mi
na té prdci vazné libilo.
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Vylety jsme poradali hlavné o vikendu, po praci totiz nebylo tolik ¢asu. Nékolikrat jsme byli v hlavnim mésté
Valleta, které jsme méli jen 20 minut autobusem (a ve kterém meéli prekvapivé levnéjsi ceny nez u nas ve
mésté), podivali jsme se i do starého, byvalého
hlavniho mésta Mdina, kde se taky natacelo Game of
Thrones... Lodi jsme se dopravili na ostrov Comino a
na vlastni oci vidéli nadherné azurovou Blue Lagoon.
Také jsme navstivili Gozo, coZz byl nas celodenni
vylet, kdy jsme méli moznost vidét nejzajimavé;jsi
mista na tomto ostrové (Ramla Beach a jeskyni nad
ni, hlavni mésto Victoria a jeji citadelu, staré chramy
Ggantija,...).

Ackoliv jsem toho v praci samostatné nevykonavala
moc, naucila jsem se tam opravdu spoustu véci,
které mi budou uZitecné jak do budouciho
zaméstnani, tak do vlastniho Zivota. Cely pobyt byl
velka vyzva, ale o sobé mé toho mnoho naudil.
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David Janousek

Zanzi Homes Head Office, Malta

Tento kvéten jsem se diky Stfedni odborné skole pro administrativu EU a programu

Erasmus+ mohl zucastnit praxe v zahranici a to konkrétné na Malté v mésté St. Julians.

Svoji praxi jsem vykonaval u firmy Zanzi Homes a to v Head Office této firmy, ktera ridi
Zanzi Homes, Quicklets, QL Real Estate a také jiné firmy. Tyto firmy se zabyvaji
nemovitostmi a jejich prodejem ¢i prondjmem. V této kanceldfi pracuji hlavné
manazefi, takze komunikace v tomto kolektivu byla velmi profesiondlni, ale i pfatelska,

protoZe tento kolektiv je velmi maly.

Jako administrativni asistent jsem ze zacatku pouze upravoval rizné vypisy nemovitosti, ale po ¢ase jsem
dostal tézsi a slozitéjsi prace. Napriklad jsem vytvarel nové vypisy nemovitosti ¢i ménil ceny nemovitosti
podle dokument(, které jsem obdrzel na mQj email. Ke konci praxe jsem se dostal k fakturam, kde jsem se

mohl dozvédét, za co vse firma utraci a tyto faktury tfidil a ddle predaval.

Diky této préci jsem si vyzkousel své znalosti ze Skoly naptiklad z psani a elektronice komunikace, protoze

jsem mohl psat vSemi deseti na anglické klavesnici a tato dovednost mi velmi urychlila svoji praci.

Podafilo se mi vyuzit i moji anglic¢tinu, zlepsil jsem si svoji slovni zdsobu, co se ty¢e nemovitosti a jejich

prodejem i prondjmem a to jak diky strance na kterém jsem pracoval, tak i diky spolupracovnikiim.

Ve volném case jsem navstivil mnoho zajimavych pamatek, kosteld, Ci se jen tak toulal po Malté a nasaval

jedine¢nou atmosféru krasnych mést, mezi ktera bezpochybné patfi Valleta ¢i St. Julians.

Z velkorysého grantu, ktery jsem dostal, abych mohl absolvovat tuto staz, mi byla placena letenka, MHD,

strava a ubytovani a dalsi naklady, které mi vznikly.

Na tuto staz jsem byl velice dobfe pfipraven a to hlavné diky pfipravnym
kurzlim, které jsme v ramci Skoly absolvovali. Na kurzech jsme si vysvétlili, co
po nas Skola chce, ujasnili jsme si nase plany a cile a také jsme se bavili o

udrzitelnosti a jak nejvic ekologicky tuto praxi vykonavat.

nazoru se mi vSe vydafilo tak jak jsem si predstavoval.
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Tento program mi dal do Zivota hodné novych zkuSenosti, znamosti a znalosti. Pokud bych mél tu Sanci, tak

bych zapojeni do tohoto programu doporucil vSem.
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Jasmina Osmanova

KAAF Ltd, Malta - Birkirkara

Jiz tretim rokem studuji obor provoz diplomatickych sluzeb a na konci dubna tohoto roku jsem méla tu
moznost diky mé $kole SOS pro administrativu EU a programu Erasmus+ vycestovat na 4 tydny do zahranici,
konkrétné na Maltu, vykondvat odbornou praxi. /

NeZ jsem na samotnou praxi odjizdéla, byla jsem lehce nervézni. Bala jsem se, Ze si
nenajdu spolec¢nost a v praci mi to nepljde. V tom mi pomohly pfipravné dny pred
praxemi, kde vladla pfedevsim uvolnéna atmosféra. UCili jsme se, jak vyplfiovat
potifebné dokumenty a také rozebirali ekologii v rdmci konkrétni destinace. Méla
jsem tu moznost par lidi poznat a na Maltu uz jsme jeli jako pratelé. Mimo tuto
formu ptipravy jsme také méli tu moznost procvicovat anglictinu skrz pocitacovy
program OLS a zde také jazyk zdokonalovat.

Svou praxi jsem vykonavala ve spolecnosti KAAF Limited. Odehravala se na Malté !
ve mésté Birkirkara. Spolecnost se zabyva zprostfedkovavanim prace pro své klienty. Funguje jako pracovni
agentura v Ceské republice. Je to jednatel mezi dvéma stranami klientd: individudlnimi zaméstnanci a
spole¢nostmi, které zaméstnance vyhledavaji.

Mé prvni ukoly byly predevsim zakladani tabulek, kontrola seznami zaméstnancl v dokumentech nebo
doplfiovani mezd do Ucetnictvi. Postupem c¢asu se mou hlavni naplni prace staly telefonaty s potencialnimi
klienty. Cilem je presvédcit klienta ke schiizce s nami, kde mame moznost firmé nabizet nové zaméstnance,
ktefi budou pracovat za podminek, které si firma stanovi. Na za¢atku mé ukol ponékud znervdzrioval, ale
hned po prvnim dni pro mé telefonovani nebyl Zadny problém. Na schlzky s klienty jsem méla tu moZnost jit
a vyzkouset si vyjednavani podminek. Rodili Maltané jsou velice tvrdohlavi a ob¢as komunikace v anglictiné
trochu vazne, ale ve findle se ndm podafilo vétsinu presvédcit alespon ke zkousce nasich sluzeb.

Firma mitoho spoustu dala. Kdykoli jsem néco potrebovala, vidy ke mné byli kolegové vstficni a jsem vdécna,
Ze jsem pracovala zrovna zde. Vystoupila jsem ze své komfortni zony a naucila se komunikovat s cizimi lidmi.
Porozumét rznym pfizvukim angli¢tiny je pro mé nyni hracka a myslim, Ze mé jiz nic neprekvapi. Méla bych
zminit, Ze mi v KAAF Ltd byla nabidnuta pracovni pozice a musim fici, Ze pokud bych byla v jiné situaci,
rozhodné bych ji pfijala.

Ve svém volném case jsem predevsim cestovala s kamarady a vyuzivala kazdé moZnosti objevit krasy Malty.

: e Navstivili jsme historické mésto Mdina, krasny ostrov Comino nebo jsme se také
podivali do maltského akvaria v St. Paul’'s Bay. Plany byly vidy jednoduché:
nasednout na prvni autobus a dojet na vybrané misto. Na veskeré cesty autobusem,
které jsme vyzkouSeli, ndm slouZila mistni ,litacka”, kterou ndm hradil grant
Erasmus+, stejné jako nasi letenku na Maltu a ubytovani spolecné s ptispévkem na
stravu.

Nase ubytovani se nachazelo presné na hranici mést Sliema a Gzira. Byla jsem zde
velmi spokojend. Na apartmanu nam byla k dispozici kuchynka, ve které jsme si sami
vafili, dvé koupelny a obyvaci pokoj s televizi. Do prace to byla jen chvilka autobusem.

Jsem velice vdécna za tuto zkusSenost. Zahranicni staz byla Uzasna pfrileZitost, kterou bych nikdy neodmitla.
Dalo mi to motivaci do mého budouciho studia a myslim, Ze jsem ze stazZe vytéZila vSe, co mi bylo k dispozici.
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Jakub Petrasek

QuickLets & Zanzi Homes San Gwann office, Malta

Béhem obdobi mezi 29. dubnem a 30. kvétnem jsem mél
moznost zucastnit se zahrani¢ni pracovni staze na Malté jako
administrativni pracovnik v realitni kancelafri QuickLets & Zanzi
Homes San Gwann office. Tato UZasnad pfrilezitost mi byla
poskytnuta diky Stfedni odborné skole pro administrativu
Evropské unie a programu Erasmus+.

Pfed samotnym odjezdem na tuto staZz jsem absolvoval hodiny
odborného anglického jazyka navic v ramci mé skolni vyuky. Tato
vyuka mi poskytla sebedlveéru a jazykové dovednosti, které jsem
mohl vyuZit pfi komunikaci s kolegy a klienty béhem staze.
Soucasné s tim jsem také podstoupil jazykovou pripravu skrz OLS
kurzy, které mi byly rovnéz velmi ndpomocné.

Veskeré naklady souvisejici se stazi byly uhrazeny z grantu

Erasmus+. Tim mi bylo umoznéno zaméfit se na plnéni pracovnich Ukoll a ziskani cennych profesnich
zkuSenosti, aniz bych se musel starat o financovani.

Béhem mého pobytu na Malté jsem byl ubytovan spolecné s dalsimi ¢tyfmi studenty nasi Skoly v pfijemnych
apartmdanech ve mésté Sliema. Tato lokalita nabizi Uchvatny vyhled na more a pfijemné prostredi pro
odpocinek po naro¢ném pracovnim dni. Ubytovani mi poskytlo klid a pohodli, coZ bylo neocenitelné pro mé

celkové pracovni nasazeni.

Mymi hlavnimi pracovnimi Ukoly v realitni kanceldfi byla
*1 komunikace se zajemci o nemovitosti, domlouvani prohlidek
. nemovitosti, vytvareni excelovych fakturacnich tabulek a zapis

najemnich smluv do celostatniho registru. Tyto tkoly mi umoznily
’_‘ ziskat praktické zkuSenosti v oblasti realit a rozvinout své
dovednosti v administrativnim prostredi. Byl to skvély zpUsob, jak
| se seznamit s realitnim trhem na Malté a pochopit riizné aspekty
provozu realitni kancelare.

- Zahranicni pracovni staZ na Malté v realitni kancelafi QuickLets &
_ Zanzi Homes pro mé predstavovala nezapomenutelnou
zkuSenost. Byla to skvéla Sance pro profesni rlst a rozvoj. Jsem
nesmirné vdécny Stfedni odborné Skole pro administrativu
Evropské unie a programu Erasmus+ za tuto Uzasnou pfileZitost.
Tato stdZz mi nejen poskytla cenné zkusenosti, ale také obohatila
m{j zZivot o nové kulturni a mezinarodni perspektivy.
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Nikola Rybinova
Western Regional Council — Marsa

Jmenuji se Nikola Rybinova a tfetim rokem studuji obor pravni administrativa na SOS pro EU a diky této
Skole a programu Erasmus+ se mi dostalo pfileZitosti odletét na Maltu. Vsechny potrfebné naklady
(letenky, strava, ubytovani a doprava) byly hrazeny grantem, ktery nase skola obdrZela a mym jedinym
ukolem bylo s financemi rozumné nakladat.

| Moji odbornou praxi jsem vykonavala ve mésté Marsa ve Western Regional Council,
ﬁ coz je rada zamérfujici se na odpad, prostfedi a kulturu. Vradé jsem vytvarela
N platebni poukazy, pracovni smlouvy ve Wordu, zaznamenavala Zadosti o cenové
nabidky v Excelu, nebo jsem vytvarela prizkumy k ochrané Zivotniho prostredi.
Naplni mé prace bylo kazdy den néco jiného a vidy jsem tam méla co délat. Ve
volnych chvilich jsem s kolegy vedla konverzace jak o CR, tak o politickém a b&7ném
déni na Malté. Mi kolegové byli uz od zac¢atku velice vstficni, ndpomocni a snazili se
mi zde vytvofit pozitivni pracovni prostfedi. Do prace jsem se vidy téSila, protoze
/ jsem se zamérovala na administrativni ¢innost, kterou bych se rada jednou Zivila.

, Navic pracovat v prostredi, kde se citite v bezpeci a lidé vas zde napliuji dobrou
naladou, tomu také pomohlo. BEhem své praxe jsem vyuZzila dovednosti ziskané ve Skole, a to zejména
z OAJ, OPK a INF.

Na Malté Ziji lidé z rlznych koutl svéta a béhem praxe jsem se naucila porozumét lidem s rlznymi
prizvuky a zlepsila jsem si komunikaci v angli¢tiné jak v profesiondlnim, tak v bézném zZivoté. Zlepsila
jsem své dovednosti v Microsoft Office a nabyla jsem novych védomosti.

Ubytovani se nachazelo ve mésté Gzira, coz je rusnéjsi ¢ast Malty a lezi jen par kilometr( od hlavniho
mésta Valletta. Nase apartmadny byly po 4 osobdch, 2 na kazdém pokoji. Zaméstnanci Cast Apartments
byli vstficni a s jakymkoliv problémem, ktery se na byté vyskytl, jsme se na né mohli obratit. Kazdou
nasi vypravu jsme podnikli hromadnou dopravou — autobusem. Tyto jizdy se definitivné rfadi mezi
zazitky, na které jen tak nezapomeneme.

Po praci nam stdle zbylo spoustu ¢asu na prozkoumadvani okolnich mist. Jednim z nich byla napftiklad
Valletta, kde se krom hradeb s dechberoucim vyhledem a pomnikem Vaclava Havla ukryva také Basilica
of Our Lady of Mount Carmel. Vikendy pro nas znamenaly vylety na cely den. Jednim z nich byl
naptiklad ostrov Comino, kam jsme se dostali lodi. Zajeli jsme také do narodniho akvaria, ¢i do mésta
Naxxar. Vecery jsme travili vafenim, hranim karet ¢i zkratka utuzovanim vztahd.

Jesté pred samotnou cestou na Maltu jsme chodili na pripravné jazykové kurzy, béhem kterych nas také

“ < pripravili na krizové situace ¢i nemoc a jak se béhem nich zachovat. Také
- P gl

jsme prosli online jazykovym kurzem OLS, ktery nam byl i pfes své musky
R pfinosnym.

Na Malté jsem poznala Uzasné lidi, nemluvé o svych kolezich. Kromé nich
to ale byli také studenti, se kterymi jsem sem vycestovala a nasbirala jsem
nové pracovni zkuSenosti, které vim, Zze v budoucnu uplatnim. Na cely
mésic budu navidy vzpominat s Usmévem na tvari. Jsem vdécna za tuhle
prilezitost a nelituji mého odhodlani podstoupit pohovor, ze kterého jsem
byla nervdzni. Doufam, ze budouci studenti, ktefi sem vycestuiji, si to zde
uziji stejné jako ja.
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Anna Vobrubova

QuickLets and Zanzi Homes Ta’Xbiex, Malta

Odbornou praxi v zahranici jsem, diky Stfedni odborné skole pro administrativu Evropské Unie a programu
Erasmus+, vykondvala od 29.4. 2023 do 30.5. 2023 na Malté. VSechny potifebné naklady (strava, ubytovani,

doprava) byly hrazeny grantem a nasim jedinym Ukolem bylo s penézi zodpovédné hospodafit.

‘“ Svou pracovni staz jsem vykondvala vrenomované realitni kancelafi

»QuickLets and Zanzi Homes Ta‘ Xbiex“, kde jsem zastdvala pozici
administrativniho pracovnika. Tato realitni kanceldr je jedna z nejvétsich
realitnich kanceldfi na celém ostrové. Poskytuje rlznorodé druhy
nemovitosti, kratkodobé i dlouhodobé najmy. Po celé Malté je nékolik
pobocek, které dohromady zaméstndvaji zhruba 700 lidi. Moji kolegové byli
velmi ochotni, pratelsti a vzdy pripraveni pomoct, kdyz se vyskytl jakykoliv

problém. V celé kanceladfi panovala velmi profesiondlni ale pratelska

atmosféra, a tak jsem do prace kazdé rano chodila rada.

Mou pracovni naplni byla zejména komunikace s klienty, at uZ prostfednictvim emailu nebo telefonnich
hovort, poskytovani informaci o dostupnych nemovitostech a nasledovné predavani téchto podrobnosti
realitnim agentim nebo aktualizace interni databaze. Velkou pomoci mi byly védomosti ziskané z vyuky

odborné anglictiny, ale také hodin obchodné pravni korespondence, bez kterych bych si mnohdy nevédéla

rady. Méla jsem také moZnost sledovat procesy spojené se spravou najmi
nemovitosti a ziskat nové védomosti o celém realitnim oboru. —

Bé&hem staZe jsem se naucila zejména porozumét anglictiné obohacené o silny

pfizvuk a Iépe komunikovat i v profesionalni roviné. Osvojila jsem si také interni
program firmy, ktery pro mé v zacatcich byl velmi komplikovany, a zlepsila své

dovednosti v programech Microsoft Office.

Ubytovani jsme byli v apartmanech ve mésté Gzira, lezicim par kilometrd od

hlavniho mésta Valletty. Do hlavniho mésta jsme dojizdéli autobusem, coz se

fadilo mezi jedny z mnoha nezapomenutelnych zazitk(. Maltska autobusova doprava je opravdu sousto, na
které jsme nebyli pfipraveni, ale spi$ nez rozcilovat, se u toho ¢lovék musi fadné zasmat. Stravovali jsme se
vétsinou doma, protoZze obchod byl jen o blok niZze a spolecné vecery strdvené varenim byly skvélym

zplsobem, jak travit ¢as pohromadé.
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Ve volném case jsme zkoumali krasy okoli a o vikendech jsme jezdili na vylety, na které je potieba trochu vice

Casu. Jeden z vyletl byl na ostrov Comino, na ktery jsme se museli dostat lodi.

Co se pfipravy na celé praxe tyka, podstoupili jsem pfipravné jazykové kurzy, ve kterych jsme byli provedeni
moznymi krizovymi situacemi, ale i tim, jak se v nich chovat. Prosli jsem také online kurzem OLS, ktery ndm
pomohl pfi opakovani a rozsiteni znalosti v anglickém jazyce. A tak jsme na Maltu odlétali opravdu dobfe

pfipraveni.

Nakonec bych chtéla napsat, Ze jsem velmi vdéén3, Ze jsem se onehdy odhodlala dojit na pfijimaci pohovor,
protoze zazitky s lidmi, se kterymi jsem stravila cely mésic, a pracovni zkusenosti, které jsem nasbirala, byly

opravdu vyjimecné. Na celou zahraniéni stdz budu vidy vzpominat s radosti a usmévem.
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Andrea Gamratova

Platinum Cabs, Malta

Tento rok jsem méla diky mé Stfedni odborné Skole pro administrativu Evropské unie a programu Erasmus+
prilezitost vykonat svou mésicni praxi na Malté, konktrétné ve mésté Msida.

Diky tomuto programu nam byl poskytnut grant, ze kterého bylo hrazeno ubytovani, letenky, MHD i veSkera
strava a volnocasové aktivity.

Svoji staz jsem vykonavala v rodinné firmé Platinum Cabs, ktera se
prevaziné zabyva taxisluzbami. Vlastni také dvé auta k propujceni a
je spojena s autoskolou. Firma ¢asto vozi klienty jinych firem. Jejich
sluzby si véak mlZe objednat kazdy pres internet nebo telefonicky.

Moje prdace se pohybovala hlavné v okruhu administrativy. Vétsinu
Casu jsem kontrolovala a zaklddala faktury do Sanond nebo je
= prepisovala do tabulek. Také jsem kontrolovala pracovni hodiny i
jizdy Fidica, které jsem néasledné zapisovala do systému. K této praci
také patfila prace s kopirkou, tiskdrnou a mohla jsem si také
. vyzkouset préci s laminatorem. Dalsi dUleZitou praci bylo zadavani
/ rezervaci od klientll do systému, s ¢imZ zase souviselo vyfizovani
emaild a posilani tras jiz dfive zmifovanym ftidicdm. Nakonec

nechybél i néjaky ten telefonat s klientem. Ve firmé byli vSichni moc mili a viele mé pfijali.

Bé&hem staze se mi naskytnulo plno pfileZitosti si vyzkouset, jak funguje administrativa v praxi. Vidéla jsem,
jak se vystavuji faktury a mohla je porovnat s témi nasimi. Velky rozdil v nich neni, ale kazda firma ma jiny
vzor a jinou stylizaci, takze kdyz pfrisly faktury od jinych firem, byla kazda uplné jina. JelikozZ je tato firma
spojend s autoskolou, jak uZ jsem dfive zminila, prohlédla jsem si i zde néjaké dokumenty. Pfedevsim
prihlasky, které se od téch nasich pfilis nelisi, ale také fidicské prikazy, které uz jiné jsou. Maji sice vétsinu
udajli podobnych, jenomZe na zadni strané nemaji tabulku se skupinami jako my. U zavérecnych zkousek by
se dalo fici, Ze maji neomezeny pocet pokusU. Co se tyka pravniho hlediska, tak maji trochu odlisny Skolsky
systém. JelikoZ byla Malta Britskou kolonii, pouZivaji ten jejich. Maji prvni a druhy stupen zakladni skoly a
poté 2 roky studuji néco jako stfedni Skolu, kde si vSak vybiraji pouze predméty a ne pfimo zaméreni.
Nasleduje vysoka skola stejné jako u nas.

Ubytovani jsme byli ve mésté Sliema v prostorném a vybaveném
apartmanu po skupinkach. Stravu jsme si zafizovali sami.
Vétsinou jsme si néco uvatili nebo zasli do mistnich restauraci.

Ve volném case jsme prozkoumavali krasy Malty. Byli jsme se
podivat v hlavnim mésté Valletté, ale také v byvalém hlavnim
mésté Mdiné, které bylo opravdu nddherné, a tocily se zde Hry o
triny. Dale jsme navstivili i oba ostrovy Comino a Gozo.
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Co se tyka jazykové stranky, ucastnili jsme se pfipravnych hodin, které se konaly jednou za 14 dni po dobu 4
mésicl. Tyto hodiny bych hodnotila jako pfinosné, jelikoZ jsem se mohla vice seznamit s lidmi, se kterymi
jsem zde byla a také si zopakovat véci, které jsme délali na odborné anglictiné. Ta se zde opravdu hodila.

Pokud bych méla zhodnotit moje dovednosti v anglickém jazyce, pozoruji zde velké zlepsSeni. Hlavné co se
tyka mluveni. To pro mé byla nejtézsi ¢ast. Avsak kolegové v mé firmé mé vzdy podrzeli a radi pomohli, kdyz
jsem chtéla vysvétlit néco sloZit&j$iho. Slo o to se nebat a prosté mluvit. Kazdy déldme chyby, ale jde hlavné
o to se ztéch chyb poudit a pristé uz je neudélat. S porozuménim jejich angli¢tiny jsem neméla zadny

problém, ale i zde vidim zlepseni.

Zahranicni praxi beru jako prinosnou z nékolika divodu. Zkusila jsem si mésic Zit sama bez rodicd v jiné zemi
a rozmyslet si, jak hospodafit s penézi. Naucilo mé to hodné samostatnosti. Také jsem pracovala ve firmé,
kde kromé mé nikdo neumél ¢esky, takze schopnost se zde dorozumét byla klicova. Byla to nepopsatelna
zkuSenost, za kterou jsem velice rada.
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Tomas Mudrunka

International Studio School of Arts in Malta/ ISSA, Malta

Diky organizaci Erasmus+ se kaZzdy rok dostane skupina studentd
Skoly pro administrativu EU na mésic do zajimavych destinaci, kde po
dobu jednoho mésice vykonavaiji svoji praxi v ramci oboru. Tento rok
jsem tuto moznost dostal ja, a to v obdobi mésice kvétna.

Naklady na veSkerou dopravu a ubytovani byly hrazeny
z poskytnutych financi Erasmus+. Zaroven jsme dostali zékladni
kapital pro fungovani, diky kterému jsem se naucil, jak efektivné
pracovat s rozpoctem po cely mésic.

Bydleli jsme ve mésté Sliema, odkud je kratka cesta k mofi, ale
zdroven i do mého zaméstnani. Stravovani jsme si zafizovali sami a
nebyl v tom Zadny problém. Byt byl prostorny a pfijemny pro celou
dobu pobytu.

Pracoval jsem v umélecké skole International School of Arts in Malta
/ ISSA, kde jsem mél na starosti spravovani socialnich siti, a zaroven

rozdélil na dva bloky. Odpoledne jsem natacel hodiny vyuky, ale také budovy Skoly, nebo akce, které byly

mi byl pridélen ukol nového konceptu propagace. Svoji praci bych

spojeny s touto Skolou. Dostal jsem profesiondlni kameru, se kterou chvili trvalo, neZ jsem se naucil pracovat.
Rano jsem vesSkery material sefadil, prejmenoval a nasledné upravil v programech Adobe, které mi Skola
poskytla. Od stfihu po grafiku ¢i Upravu fotek.

Velkym udkolem pro mé bylo zvyknout si na odlisné fungovani prace na rozdil od
Ceské republiky. Doma se fidim podle jasného planu, kterého se driim, a
odpovidajicimu hodinovému rozmezi. V této prdaci se veskerd prace odviji od
situace a momentalniho vyvoje povinnosti. Musel jsem si vytvofit vlastni interni
rad, podle kterého jsem dokazal rozvrhnout préci, a byl tak v ikolech Uspésny. Jsem
rad, Ze jsem si mohl po dobu mésice vyzkouset, jaké to je fungovat v naprosto
rozdilném prostredi.

Ve volném case jsem s radosti objevoval kulturu Malty a podival se do rlznych
koutl ostrova. Lidé jsou tu moc mili, a i pres zmatek v MHD vam vzdy radi poradi
cestu. Mésto Naxxar nebo kostel Rotunda Mosta byla ma oblibena mista, ktera
jsem navstévoval.

Tato praxe mi dala do Zivota velmi mnoho. Ze zac¢atku to bylo tézké a neumeél jsem

il

si predstavit fungovani po cely mésic, ale i tato zkuSenost, ze které se nakonec stal jeden z nejsilnéjsich zazitk(,

mé posunula jak v pracovnim, tak i osobnim Zivoté a jsem za tuto pfilezitost moc vdécny.
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Vojtéch Polansky

QucikLets & Zanzi Homes San Gwann office

0d 29. dubna do 30. kvétna 2023 jsem mél moznost diky SOS pro
administrativu EU a programu Erasmus+ vycestovat na Ctyrtydenni
praxi, kterd byla kompletné hrazena z grantu programu Erasmus+
(letenky, MHD, ubytovani, strava).

Ja jsem svoji praxi vykonaval na Malté ve mésté San Gwann, kde
jsem pracoval v organizaci QucikLets & Zanzi Homes San Gwann
office, coZ je realitni kancelaf, kterd se specializuje na pronajem
nemovitosti pro dlouhodoby pobyt. Velmi mé prekvapil pracovni
kolektiv. Spolupracovnici ke mné byli mili, vstficni a ochotni
pomoci.

Mezi cinnosti, které jsem vtéto organizaci vykonaval, patfila
jednoznacné prace s internim programem, coz je vlastné srdce celé

| firmy a od kterého se odviji v3e dal$i. Moji nej¢astéjsi praci bylo
Cerpani informaci o nemowtostech pravé ztohoto programu a nasledné postovani téchto dat na
facebookovou stranku firmy. Dale jsem komunikoval s klienty prostfednictvim firemniho Messengeru, kdy
jsem s nimi fesil dostupnost nemovitosti, o které méli zajem, popfripadé jsem se snaZil pro né najit jinou
variantu, ktera by vyhovovala jejich pozadavkiim. Mezi ¢innosti spojené s administrativou patfila napriklad
prace se najemnimi smlouvami, jejichZ data jsem zadaval do interniho programu, a také prace se fakturami,
které jsem vytvarel ve specidlnim programu pro tvorbu faktur a které jsem nasledné posilal klientim.

Béhem praxe jsem dokonale mohl uplatnit své znalosti z hodin Business English, prava, realitni ¢innosti,
ekonomiky nebo OPK. | kdyZz jsem zprvu mél problém
s porozuménim lehkému maltskému dialektu, po c¢ase jsem si
na to navykl a dokdzal jsem svym spolupracovnikim
porozumét mnohem lépe. Mohu fici, Ze jsem se vyrazné zlepsil
v pisemné komunikaci v anglickém jazyce a také v psani vsemi
deseti.

Ubytovani jsme byli ve mésté Sliema, coZ je mésto u pobrei7i,
takZze jsme to k mofi neméli daleko. Ubytovani bylo velmi
krasné, bydleli jsme ve tfech apartmanech (1 po péti lidech,
zbytek po Ctyrech). Co se tycCe stravy, vafili jsme si sami,
popfipadé jsme chodili do okolnich restauraci. Obé tyto
varianty ale byly velmi pfijemné a myslim, Ze nikdo z nas tu

hlady neumiral.

Ve volném case jsme jezdili na vylety po okoli, poznavali jsem krasy Malty nebo jsme sli tfeba jen na
prochazku. Ne vzdy vSak byla nalada na vyvijeni fyzické aktivity a v takovém pripadé jsme jen odpocivali.
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Pfed odjezdem na tuto staZ jsme se na ni také poctivé pripravovali jak chozenim na pripravné kurzy, kde
jsme trénovali jazykové dovednosti, tak jsme i diskutovali o maltské kulture, dostdvali jsme veskeré
informace atp. Myslim, Ze tyto kurzy byly velmi pfinosné, protoze jsme se mnoho véci dozvédéli jiz predem,
mohli jsme se na né pfipravit a po odjezdu nas uz nic nemohlo zaskocit.

Tuto praxi bych zhodnotil velice pozitivné. Jsem nesmirné rad, ze jsem tuto Sanci dostal a mohl ji vyuzit. At
mluvim o pracovni pozici, ubytovani nebo celkové o destinaci, vS§im jsem byl mile pfekvapen a jsem rad, ze
jsem mohl vycestovat pravé na Maltu, protoze tato zemé je velmi krasna (i kdyZz na to, Ze se zemé jmenuje
Malta, moc pisecnych plazi tu neni).
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Daniela Cebotaru

QuickLets & Zanzi Homes Tigne, Malta

Diky Stfedni odborné skole pro administrativu EU a programu Erasmus + jsem mohla svou odbornou praxi
vykondvat na Malté od 29. dubna do 30. kvétna, kde jsem bydlela spolu s dalSimi praktikanty ve mésté Sliema.
Pracovala jsem v realitni kancelafi QuickLets & Zanzi Homes Tigne. Tato pomérné mala pobocka se zabyva
hledanim, kupovanim a naslednym prodavanim nemovitosti. Pracovni kolektiv byl pfijemny, vstficny, nékdy
plny humoru a také rdznorody z diky smiSenym narodnostem.

Mezi mé pracovni Ukoly patfilo ze za¢atku propagovani nemovitosti urcitych

makléra ve Facebookovych skupinach. Poté jsem mohla nahlédnout do
najemnich smluv, ze kterych jsem prepisovala informace jako naptiklad cenu
a adresu nemovitosti, jméno najemce a ndjemnika do Excel tabulek. V nich
jsem poté pocitala mésiéni a rocni zisk ztéchto prondjmi. Dale jsem
pracovala s prodejnimi dokumenty, ve kterych jsem se dozvédéla o tom, jak

se takové smlouvy na Malté fesi a co vSechno je zapotiebi aby obsahovala.

‘ V praci jsem se naucila pracovat vice do hloubky sExcel a Outlook

programem a s tiskarnou. V praxi jsem si mohla vyzkouset své znalosti
z ekonomiky, marketingu a informatiky. Zjistila jsem, jak funguje zdejsi Skolstvi, tedy Ze jde po vzoru britského
Skolstvi a také jak funguje hromadnd doprava, kterd je pomérné jednoducha na pochopeni. Bydlela jsem
s dalSimi tfemi praktikantkami v apartmanu a kazdy den jsme se snazily si néco uvafit, coz byl nékdy zdbavny,
ale zaroven i tézky ukol. Ve volném Case jsem se snazila neustdle nékam chodit a néco zazivat, coz se dafilo
diky tomu, Ze jsme méli hrazené ubytovani, stravovani, letenky a co bylo pro
cestovani nejdllezitéjsi, vefejnou dopravu. A tak jsme mohly navstivit ostrov
Gozo a Comino, nadherné mésto Mdina, Ndrodni akvarium Malty a mnoho
dalsiho. Jesté pred praxi jsme se samoziejmé museli pfipravovat, chodili jsme na
pfipravné kurzy, kde ndm byly vysvétlovany véci a rlizné situace, které bychom

mohli na Malté zazit, a jak je vyreSit. Zacatek praxi byl pomérné chaoticky a
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sloZity, ale za cely sv(j pobyt jsem ani jednou nelitovala, Ze jsem jela. Kazdy zazitek mé nééemu pfiucil a jsem

za to vdécna.
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Jana Kopeckova

KAAF Limited, Malta

Diky studiu na Stfedni odborné Skole pro administrativu Evropské unie, ktera se jiz nékolik let zapojuje do
prosperujiciho programu Erasmus+, jsem dostala i ja tu prilezitost vykondvat svou odbornou praxi ve tretim
rocniku v zahranici, a to konkrétné na Malté. Celd zahranicni praxe trvala 4 tydny, presnéji od 2. kvétna
2023 do 30. kvétna 2023 a byla jsem ubytovana v apartmanu ve mésté Gzira.

V rdmci odborné praxe jsem byla zaméstnana ve spolec¢nosti KAAF Limited,
jejiz sidlo se nachazi ve mésté Birkirkara. Nedaleko naseho ubytovani se
nachdzela autobusovd zastavka, ze které mi jezdil pfimy spoj do Birkirkari,
takZe cesta do zaméstnani mi netrvala déle nez 20 minut. Firma se zabyva
zajistovanim pracovnich pozic klientdm, ktefi jsou nezaméstnani. Pfedevsim
figuruje jako prostfednik mezi spoleénostmi a klienty, pficemz usiluje se o
vzajemnou spokojenost obou subjektld. Musim uznat, Ze mi kolegové byl
vstficni a otevieni mi pomoct pokazdé, kdyz jsem se ocitla v nesnazich.

Mou pracovni pozici bych nazvala ,,HR Assistant — Trainee”, pficemz nazev vypovidd dost sdm o sobé.
Béhem mého plsobeni v KAAF Ltd jsem celila riznorodym zadanim: od zapisovani Udaji do excelovych
tabulek, pres vytvareni grafli na propagaci firmy, pocitani mezd, vedeni dokumentace podanych pfihlasek,
rozesilani obchodnich e-maildl az po samotné telefonovdani a oslovovani potencionalnich klientld a nasledné
presvédcovani o nasich sluzbach. Na této stazi jsem se naucila novym vécem, které se mi do budouciho
Zivota hodi. Mymi kolegy mi byla pfiblizend r(iznd témata maltského businessu, predevsim naroc¢nost
zakladani firem a jak s firmou efektivné expandovat. Pro mé zajimavym zjisténim bylo, Ze Malta prakticky
funguje jako ,prestupni most“ v podnikani mezi Blizkym Vychodem a Stredni a Zapadni Evropou.
Z pracovniho hlediska jsem se zlepSila v mluvené a psané angli¢ting, naucila jsem )
se v praxi uplatiovat znalosti z odborné anglictiny a vyuzit je pfi komunikaci
s klienty. Majitel spolecnosti byl s mym pracovnim nasazenim tak spokojeny, Ze mi
nabidl pracovni pozici, kdybych se rozhodla na Maltu pfestéhovat.

Ubytovani jsme byli na 3 apartmanech po 4-5 lidech. Apartman se skladal ze 2
loznic, 2 koupelen (pracka), balkénu a obyvaciho pokoje spojeného s piné
vybavenou kuchyni, kde jsme si po cely pobyt vyvareli. Ubytovani, strava i doprava
(MHD litacky po Malté, tak letenky) nam byly hrazeny z grantu Erasmus+.

Volnym ¢asem jsme nemrhali a snaZili jsme se ho vyuzit na plno. BEhem 4 tydn(
jsme navstivili tolik mist jako napfiklad hlavni mésto Vallettu, nedaleky ostrov Comino, Naxxar, Mdina, ale
také blizké okoli naseho ubytovani.

Pred odjezdem na stazZ jsme se pripravovali v ramci pfipravnych schlzek, kde jsme si spolecné procvicovali
stéZejni slovni zasobu, psani e-maill a telefonovani. Mimo to jsme dostali pristup do programu OLS, kde
jsme si individualné zdokonalovali nase dovednosti skrze kurzy na rlizna témata.

Svou staz hodnotim jako velmi prinosnou. Naucila jsem se zde spousté véci jak v pracovni roving, tak
v osobnim Zivoté. Vyzkousela jsem si Zivot v cizi zemi, poznala novou kulturu a jsem nesmirné vdécna za
tuto zkuSenost. Pokud budes mit tu mozZnost nékdy vycestovat v rdmci projektu Erasmus+, urcité nevdhej!
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QuickLets and Zanzi homes, Malta

Béhem kvétna jsem méla jedineCnou pfilezitost zucastnit se mésicni staze na Malté, ktera byla financovéana z
Erasmus+ grantu od Evropské unie. Praxe byla kompletné zafizovdana moji Skolou, Stredni Skola pro
Administrativu EU, a pani ucitelkou Bilou a Froldovou, které se o nas starali a vSe ndm pomohli zafidit. Tato
stdZ mi poskytla nejen moznost rozsitit své pracovni dovednosti, ale také prozkoumat krdsy a bohatou
kulturu této destinace.

Mou pracovni destinaci byla spole¢nost QuickLets and Zanzi homes.
Tato spolecnost se zabyva prodejem a prondjmem nemovitosti na
celém ostrové. Béhem stdze jsem ziskala cenné zkuSenosti a
dovednosti v oblasti prace smlouvami, tabulkami a jejich interni
databdzi. Méla jsem pfileZitost pracovat na rldznych projektech a
vytvaret prezentace. Spoluprace s tymem byla skvéld a kolegové mi
vzdy ochotné pomahali a sdileli své znalosti.

Konkrétné jsem délala prezentace predstavujici dalSi realitni
spolecnosti, pracovala se smlouvami a pouzZivala jsem informace z
nich, které jsem potom pouZila pfi tvorbé tabulek a grafd. Vétsina
tabulek sledovala jejich ro¢ni trzby a vyvoj prodeje.

Béhem mé mésicni staZze na Malté jsem méla také prilezitost zlepsit
svou jazykovou kompetenci a porozuméni angli¢tiné. Anglictina se
na Malté béiné pouziva ve vSech oblastech, véetné pracovniho
prostiedi, a proto jsem méla mnoho pfilezZitosti procvicovat svou odbornou angli¢tinu. Opravdu mi pomohli
hodiny angli¢tiny ve Skole, protoZe spoustu slovicek, které jsem se naucila, jsem tady v praci vyuzila.
DulezZitou dovednosti byla také dobra tvorba prezentaci a zakladni znalost Excelu, kterou jsem se naucila ve
Skole.

Hodné mi dali také pfipravné kurzy s pani ucitelkou Froldovou, dostali jsme tam hodné uZitecnych rad a taky
jsme procvicovali odbornou anglictinu.

Mym domovem béhem pobytu na Malté se stalo apartma ve mésté Sliema.
Bydlela jsem tam s Ctyfmi dalSimi spoluZzackami. Bylo skvéle umisténé a
kousek od nas byli malé obchldky a dobré restaurace, které jsme vecer
navstévovali. Financovani zahrnovalo nejen ubytovani, ale také dopravu, a
dostali jsme kapesné na stravovani. To nam umoznilo se sousttedit na nasi
praci a vychutnat si pobyt na Malté.

Volny ¢as jsem vyuZivala k objevovani kras ostrov(i. Navstivila jsem naptiklad
ostrov Gozo, ktery je zndmy svymi malebnymi plaZzemi a uchvatnou
pfirodou. Prosla jsem se historickym méstem Mdina. Také jsem si uZila
prochazky po pfistavu Valletta, které je hlavnim méstem Malty a zapsané na
seznamu svétového dédictvi UNESCO.
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M3 mésicni staZz na Malté byla nezapomenutelnym a obohacujicim zazitkem. Diky grantu od Evropské unie
jsem si mohla hodné doprat na Malté, uzivat si mistniho jidla a kultury. Jsem moc rada, Ze jsem tuto
prilezitost dostala.
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Krystof Smrz

Shortletsmalta Limited, Malta

Ma letosni praxe se uskutecnila na Malté ve mésté, které nese jméno Tas-
Sliema. Celd staz ve firmé Shortletsmalta trvala presné 4 tydny (tj. 4 krat 5

pracovnich dnu).

Vycestovat na tak zajimavé misto mi umozZnila Stfedni odbornd skola pro

administrativu Evropské unie ve spolupraci s programem Erasmus+.

Svou praxi jsem vykonaval v realitni firmé Shortletsmalta. Celd spole¢nost se zaméruje hlavné na
zprostredkovani bydleni pro klienty, ktefi jezdi na Maltu na dovolenou nebo si potfebuji zafidit misto, kde by
mohli docasné bydlet. Firma samoziejmé nabizi i sluzby podobné tém, které jsou bézné poskytovany v
hotelovych zafizenich. Tedy uklid apartman(, tym opravar(, ktery je k dispozici 24 hodin a dokonce i tzv.

“tourist guides”.

Na své pracovni pozici v back office jsem se setkaval pouze s manaZery jednotlivych oddéleni a s mymi pfimymi
spolupracovniky v backoffice. Dohromady jsem se tedy za bézny den dostal do kontaktu s pfiblizné 5 lidmi.

Pracovni kolektiv byl ovsem velice pfatelsky a pozitivni.

Za Uzasny mésic v naprosto jiné kulture jsem ziskal nespocet zkusenosti,

prileZitosti a socidlnich vazeb (kontakt().

Ackoliv to nikdy nebylo mym prvotnim zajmem, velmi jsem si na Malté zlepsil

muUj anglicky mluveny projev.

S ostatnimi stazisty jsme byli ubytovani v Uzasném a prostorném apartmanu

v Gzife. JelikoZ byl nas apartman vybaveny regulérnim kuchyriskym koutem, vétsinu jidel jsme si vafili na

apartmanu.

Cely kurz byl proplacen z grantu Erasmus+. At uz se jednalo o dopravu (pro nas) zadarmo, kapesné na

stravovani, letenky nebo uhrazeni ceny za pobyt v naSem vySe zminéném, krdsném apartmanu.

Béhem pripravného obdobi jsme dochazeli na podpurné kurzy odborného anglického
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jazyka. Zde jsme si hlavné osvéZovali své znalosti, které jsme jiz probirali ve vyuce.

Z mého pohledu jsou kurzy velice dileZitou soucasti vyjezdu a hodnotim je veskrze pozitivné, jelikoZ jsem se

za dobu jejich fungovani dozvédél opravdu spoustu informaci, které mi na Malté poté pomohly v praci.

Podobné minéni mam o celé stazi jako takové. Ve firmé, do které jsem mésic dochazel, jsem dostal pracovni
nabidku. V 1été mam v planu se na Maltu vratit a pracovat dal, protozZe jsem si béhem staze utvofil pratelstvi
a pracovni znamosti, za kterymi se budu rad vracet i v budoucnosti. Staz pro mé otevrela dvere do jiného,

krasného svéta a ja uz si je zavfit nenecham.

Louéim se s vdékem na srdci a preji Uspéchy i ostatnim stazistim do budoucna, protoze: “Jen hlupak by

takovou pfileZitost nevyuzil”.
Krystof Smrz A3C

Shortletsmalta Limited Backoffice
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	Článek Čermáková hotovo
	Článek - Jahodová 
	ČLÁNEK - Janoušek
	ČLÁNEK - Osmanová
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