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Matyas Molnar

OPAU - Oficina Provincial de Alquileres Urbanos, Spanélsko

Diky nasi Skole jsem mél mozZnost zucastnit se programu Erasmus+ od
Evropské unie. V ramci programu jsem vycestoval na ctyftydenni pracovni
praxi do Spanélska, specificky do mésta Malaga, které se nachazi v jizni
Andalusii. Na Uplném zacatku bylo tfeba projit pfijimacim Fizenim, ve kterém
bylo prvné treba vyplnit prihlasku a ndsledné projit Ustnim pohovorem.

Pfiprava pred praxi se skladala z hodin SpanélStiny navic, samostatné prace

v jazykovém programu OLS a dvoudenniho pfipravného kurzu ve skole.

Samotnou praxi jsem vykonaval ve firmé Oficina Provincial de Alquileres
Urbanos, kterd se zabyva pronajmem nemovitosti v Malaze. Kancelar se nachazi ve historickém centru mésta
hned vedle katedraly, cesta do prace bylo vidy pfijemna i proto, Ze se nase ubytovani nachazelo priblizné 15
minut pésky od kancelare. Ukolem na mé pozici bylo primarné uskuteériovani hovort s vlastniky nemovitosti
a vyptavani se na detaily ohledné jednotlivych nemovitosti, a to predevsim stavu dostupnosti, ceny, poctu
pokojl atd. Informace jsem nasledné zaddaval do firemni databaze nemovitosti Gestim. Kromé této Cinnosti
jsem telefonicky ¢i skrz e-mail komunikoval se zakazniky a planoval osobni schizky a nasledné je osobné
vital. Vpraci i mimo jsem komunikoval vyhradné 3panélsky, ztoho divodu se moje Spanélstina velmi

posunula dopfedu, a to predevsim v plynulosti.

Ubytovani jsme byli v rezidenci uréené pravé pro Erasmus+ projekt, proto jsme se ¢asto setkdvali se studenty
napfiklad z Rumunska, Turecka, Slovenska ¢ Ceska. Méli jsme zde pouze
snidané, obéd a vecefi jsme si zajiStovali sami. Penize na stravu a ubytovani
jsme ziskali z grantu. Na ubytovné byl velmi mily a vstficny personadl a terasa
na streSe, kde jsme mohli pouzivat gril. Volny cas jsem vyuzZival primarné
k prozkoumavani mésta a jeho okoli, komunikaci s mistnimi, Gcasti na mistnich
kulturnich akcich, poznavani Spanélské a latinskoamerické kultury (kterd je
v Malaze prominentni) i relaxovani na plazich Stfedozemniho more. Dale
jsme diky grantu méli moznost vycestovat do nadhernych mést na jihu

Spanélska, a to specificky do Sevilly, Granady a Nerjy.

Celou sta7 jsem si nesmirné uzil do takové miry, e dokazu s jistotou tento mésic ve Spanélsku oznaéit za

nejlepsi mésic svého Zivota, za tuto pfilezZitost bych proto chtél nasi Skole a EU mockrat podékovat.



ﬂ)/ Financovano

SKOLAEUPRAHAY SN . opsicou unii

Karolina Pistékova

Imosur Viajes, Spanélsko

V kvétnu 2023 jsem diky Stfedni odborné Skole pro administrativu Evropské | 2
unie a programu Erasmus+ dostala skvélou pfileZitost vycestovat na 4 tydny
do Spanélské Malagy. Svoji staz jsem vykonavala v cestovni agenture
Imosur Viajes, kterd zafizuje zajezdy po Spanélsku, ale i po celém svété.
Klienti se sem mohou obratit o pomoc se rezervaci ubytovani, letenek i
jizdenek, slouzi déle jako pujcovna kol, motorek a automobil(l, ischovna
kufrd a vydejna balickl. V pobocdce pracuji 3 zaméstnanci, ktefi na pracovisti

vytvareli opravdu pratelskou a klidnou atmosféru.

Moje pracovni napln se skladala predevsim z obsluhovani ptichozich

klientd — kopirovani, tisknuti, skenovani jejich dokument(, rezervace

ubytovani, jizdenek a letenek, uschovavani kufri a vydej bali¢kd od spolecnosti jako je Amazon, UPS, DHL a
GLS. Dale jsem zakaznikim proddvala jizdenky na vyhlidkovy zajezd autobusem po Mdlaze. Pracovala jsem
také Casto s programem Excel, kde jsem vytvarela tabulky, do kterych se zapisovaly Udaje z Uctenek. Jednim

z mych Gkol@ bylo i vytvafeni plakat( do réiznych destinaci po Spanélsku, ale i po celém svété.

Praxe mi pfinesla mnoho pracovnich zkusenosti a dovednosti, jako je prace s webovymi strankami a programy
MS Office ve Spanélském jazyce a zpracovani osobnich Gdajl z doklad(, které se
ve Spanélsku vyuzivaji k prokazani identity. Diky kaZdodennimu pifimému
kontaktu sklienty jsem si vylepSila své jazykové dovednosti predevsim
Spanélského a anglického jazyka. Ze zacatku bylo naro¢né porozumét
Spanélskému mluvenému slovu, ale na konci staZe jsem to zvladala skoro bez
obtizi.

Ubytovana jsem byla se svymi spoluzaky na rezidenci kousek od centra. Co se

tyka stravovani, v ramci ubytovani jsme méli snidané, které byly ve formé
$védskych stol(. Obédy a vecere jsme si zajistovali sami, ale to nebyl Zzadny problém. Budto jsme si uvafrili
néco v malé kuchynce, ktera byla na ubytovani, nebo jsme se stravovali v restauracich. Rezidence méla i
terasu s posezenim, kde jsme méli moznost si i néco ugrilovat. Ve volném case jsem objevovala krasna mista
v Malaze, ale i mimo ni. O vikendech jsme jezdili na vylety a béhem nich jsme navstivili naptiklad Sevillu, Nerju

nebo Granadu. V Malaze jsme objevovali krasné uli¢ky, navstivili muzeum Pabla Picassa, katedrdlu a spoustu



//ﬁ) R, inancovano
SKOLAEUPRAHAY Wl oo oni

* %

dalsich zajimavych mist. Toto vsSe bylo predevsim diky grantu, ze kterého bylo hrazeno i ubytovani, strava,

MHD a letenky.

Pfed odjezdem na staz jsme dochazeli na pfipravné kurzy, které byly jednou tydné. Na kurzech jsme se
vénovali gramatice, ale i tomu, jak se domluvit u Iékare, v praci, vlastné kdekoliv. Dale jsme se zamérovali i

na odborné dovednosti, jako je telefonovani a psani e-mail(.

Jsem moc rada, Ze jsem dostala tuto moZnost vycestovat na mésicni stdz. Praxe mi nepfinesla jen pracovni
zkuSenosti, ale i nespocet osobnich zkusSenosti. Poznala jsem spoustu novych lidi, ziskala mnoho novych
zkuSenosti a dovednosti, a pfedevsim vystoupila ze své komfortni zény a pfekonala strach z mluveni s lidmi
v cizim jazyce. Za svUj Uspéch povaZuji také ziskani novych dovednosti ve Spanélském, ale i v anglickém jazyce,
které se mi v budoucnu budou jisté hodit. Myslim si, Ze neni nic lepsiho na ziskani novych dovednosti a

zkuSenosti nez praveé zahranicni praxe.
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Erika Prochazkova

Idioma Malaga, Spanélsko

Diky Stfedni odborné skole pro administrativu Evropské unie a projektu
Erasmus+ jsem méla mozZnost Ucastnit se svych odbornych praxi ve Spanélské
Milaze, a to na dobu 4 tydnl. Cely mésic byl financovan z grantu, doprava,
ubytovani, MHD, jidlo a kapesné.

Pracovala jsem ve firmé Idioma Malaga, coz je jazykova Skola, kterd pfipravuje
studenty na viechny urovné spolecného evropského ramce (Al az C2), pracovni
pohovory, intenzivni kurzy, pracovni pohovory atd. Vyucujici jsou rodili mluvci
z celého svéta, mlzZete se zde naudit anglicky, Spanélsky, francouzsky, rusky,
¢insky, portugalsky, italsky a mandarinsky. Spolupracovala jsem predevsim

s Christopherem, majitelem celé firmy, ktery mi zadaval vSechny ukoly a cely

mésic se o0 mé staral. Hlavni naplni moji prace bylo pretvareni anglickych testl rGznych druh( a Urovni z pdf
verze na online verzi v Google Forms, ve kterych se po praxich orientu;ji s prehledem. Déle jsem pracovala
s firemnim Gétem a Excelem, kde jsem parovala platby od klientd a nadale je kontaktovala e-mailem
s upominkou. Komunikace se zakazniky mé provazela celou dobu, kontaktovala jsem nové studenty, abych
mohla zadat jejich osobni Udaje do firemni databaze a sjednat jim hodiny s uciteli.

Na misté se o nds starala organizace Europroyectos, kterd ndm nasla pracovni pozice a ubytovani jsme byli
pfimo u nich. Spolecné jsme dostali jeden pokoj se sdilenou koupelnou pro celé patro. Vybaveni, které nam
bylo k dispozici, bylo omezené, ale bez probléma jsme s nim zvladli fungovat, jednalo se o mikrovinnou troubu,
rychlovarnou konvici a ndmi jmenovany opékac¢ na pizzu. Snidané jsme méli
v cené, v koupelné se pravidelné uklizelo, na terase byl gril a nic ndm nechybélo.
Bydleli tam s nami i Rumuni a Turci, je to fajn pfileZitost se seznamit, teda pokud
umi i jiny jazyk nez ten, se kterym se narodili.

Kazdy se boji, jak se domluvi cizim jazykem, ale neni viibec ¢eho. Pokud preziji
Turci, co nemluvi ani slovo anglicky nebo Spanélsky, vy se s jazykovou
pfipravenosti z nasi Skoly nemdate c¢eho bat. Chvilku si zvykate, po chvili zacnete
rozumét, a pak dokonce i mluvit. Doprovodna osoba s vami prfed odjezdem bude
jesté trénovat.

Zahranicni staze jsou jisté velky vystup z komfortni zdny, ktery ale stoji za to. Tyhle zkuSenosti nevyménite za
nic na svété a budete za né do budoucna radi.
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Infodel Media, Spanélsko

Veronika Zelezna

Psalo se 30. 4. roku 2023 a nasSe skupinka, kterd se skladala ze Ctyf lidi plnych malé trémy a velkého
ocekavani (plus pan ucitel), vyrazila v brzkych rannich hodinach z Hlavniho nadrazi v Praze. A spole¢né jsme
na mésic mifili do mésta Malagy, na iplném jihu Spanélska.

Netrvalo dlouho a vSichni jsme zamifili do svych praci. J4 osobné jsem dostala prileZitost pracovat ve firmé
Infodel Media, kterd md pod sebou nékolik dalSich agentur, a kazda se nééemu vénuje. Napfiklad agentura
Clicli pronajima studio na foceni, Alquilavisual zase pujcuje
fotografické vybaveni, a to zdaleka neni vse. Diky tomu se
mé vykondvané cinnosti ve firmé skoro neopakovaly a ja
tak méla moznost si vyzkouset velké spektrum rdznych
aktivit. Néktery den jsem balila fotografické nacini na
vypQjceni, které jsem nasledné fotila, aby bylo vse
zdokumentovano a nékdo poté nemohl fict, Ze ,to uz tak
bylo“. Nékdy se objednavky skladaly z jednoho objektivu,
jindy z nékolika kufra. Jiny den jsem zase byla asistentkou
a pomocnici pfi studiovém foceni — ovladala jsem svétla,
nastavovala platna. Nékdy jsem upravovala fotky rizného
fotografického nécini, umistovala je na webové stranky a
psala k nim jejich technické parametry. Jindy jsem zase
pracovala s administrativou firmy, kontrolovala rGzné ucty
a faktury, které jsem nasledné bud' vytiskla a zaradila do Sanond, ¢i je pouze zaznamenala do databdze a
tridila do sloZek. Ve firmé jsem tak méla moznost vyuZzit hodné znalosti z odbornych predmét(, ale dostala
jsem se i k vécem mné do toho momentu naprosto nezndmym.

Ve firmé jsem nebyla jedinym praktikantem, spole¢nost mi tam délali dalsi t¥i praktikanti, ktefi ale byli zdejsi.
Jak s nimi, tak i s vedoucimi firmy se vzdy dobre komunikovalo a pracovisté bylo prijemnym prostfedim, kde
vladla neustale dobra nalada.

Alkoliv prace tvofila velkou €ast naseho ¢asu ve Spanélsku,
rozhodné to nebyla jedina nase aktivita. Volny cas jsme se snazili
vyuzivat, jak jen to Slo. A tak jsme prochazeli Malagu kfizem
krazem, nachazeli zapadlé uli¢ky ¢i nové vyhledy, a prosté jen tak
objevovali. Vikendy jsme zase travili vylety, pfi kterych jsme se
podivali naptiklad do nékterych okolnich mést, jako je
proslunéna Nerja a jeji prizracné more, Sevilla, ve které jsme byli
svédky pravé Spanélské fotbalové atmosféry, ¢i Granada a jeji
nadherny hrad.

Co se tyCe porozuméni jazyku, tak to pro mé — a vim, Ze nejen
pro mé — bylo ze za¢atku ndrocnéjsi, protoze jsem v sobé méla
mnoho ocekdvani a také jisty strach z nezndma, takZze jsem ze
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zacatku ve firmé komunikovala v anglickém jazyce, ale jiz po par dnech jsme ve firmé zacali komunikovat ve
Spanélsting, a to bez problému. A kdyzZ se stalo, Ze jsem néCemu nerozuméla, nikdo nemél problém mi to
vysvétlit a vidycky jsme se domluvili. Citim vsak, Ze se mé porozuméni Spanélstiné zlepsilo a jsem si v ni ted’

vevs

o dost jistéjsi.

Z grantu, ktery nam byl poskytnut, ndm byly uhrazeny letenky a jizdenky, MHD v Malaze, ubytovani a s nim
spojené stravovani. Co se tyce ubytovani, bylo skromné, ale hezké. Bydleli jsme na rezidenci, kde prebyvaji
studenti z ErasmU a jinych programu. Méli jsme spolecné s ubytovanim hrazené i snidané, ostatni jidlo jsme
si pak vidy shanéli rlizné po mésté, podle toho, co se kdy kde naskytlo. Nékdy jsme $li do restaurace, jindy
jsme si zase koupili v supermarketu néco jednoduchého jako bagetu a syr, zeleninu apod.

Staz jako takova sice zacala az poslednim dubnovym dnem, jeji pfipravy ale zacaly mnohem dtive. Celého pul
roku jsme kazdy tyden méli hodinu Spanélského jazyka navic, délali jsme ulohy v programu OLS, ve kterych
jsme si mohli najit cviéeni na latku, ve které jsme zrovna méli rezervy. Cekal nas také ptipravny kurz, ve
kterém jsme probirali naptiklad to, jak si efektivné a ekologicky zabalit a jak se celkové chovat Setrnéji
k pfirodé.

Ze zacdatku praxe ve mné lehce prevladal
strach, asi nejvice ten z neznama, ale ¢im
dal jsme byli, tim jsem si byla jistéjsi, Ze to
bude skvélé. Jsem moc rada, Ze jsem jela
a vim, Ze bych litovala, kdybych pred pul
rokem na pohovor na praxe nesSla a
zmeskala tim mozZnost ziskat takhle
dobrou zkusenost.

Celd praxe pro mne byla velice pfinosna a
Uspésna. Odnasim si kontakty na kolegy
z prace, mnoho zkuSenosti a novych
schopnosti. Jako €lovék si odndsim novy
zpUsob, jak koukat na svét, a oteviené
obzory — a vim, Ze nic z téchto véci mi uz
nikdo nevezme. Velice si vazim téhle
zkusenosti, kterou jsem diky nasi SOS pro
administrativu Evropské Unie a projektu
Erasmus+ mohla ziskat.

Vim, Ze na to budu vZdy s laskou vzpominat.
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